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CILE A ZPUSOBY POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

STANDARD C.1 (SQ1)

SPOLECNOST CARVAC s. r. 0. jenestatni zdravotnické zafizeni Gstavni péde, které
disponuje domovem pro seniory a zdravotnimi lazky pro dlouhodobé nemocné. Socidlni
sluzby v domové pro seniory poskytuje dle § 49 Zakona 108/2006 0 socialnich sluzbach, na
zakladé registrace u Krajského tfadu Karlovarského kraje pod ¢.j. 1478/SZ/13 ze dne

17. 2. 2014. Sociélni sluzby poskytujeme lidem, ktefi se ocitli v nepiiznivé socialni situaci.

VYJASNENI TERMINU NEPRIZNIVA SOCIALNI SITUACE

(u osob, které maji zajem o socialni sluzbu v domové pro seniory)

Neptiznivou socialni situaci seniora se rozumi stav, kdy senior z divodu véku, zhorSeného
zdravotniho stavu, fyzického ¢i smyslového postizeni, ztraty svych blizkych nebo z jinych
zavaznych divodil ztraci schopnost fesit své bézné Zivotni navyky a Zivotni situace a ztraci
schopnost ochranit se pted socidlnim vylouc¢enim. Pokud je jiz senior z diivodu neptiznivé
socialni situace vyloucen, tzn., Ze se nemiiZe zapojit do béZzného Zivota spolecnosti, podporuji
socialni sluzby jeho socialni zaclenéni. Socidlni sluzba Domova pro seniory vSak netesi
nepfiznivou situaci, kterd primarné souvisi se ztratou nebo s rizikem ztraty bydleni. Pobyt
Vv Domové pro seniory je vhodny v okamziku, kdy byly vy€erpany moznosti rodiny, blizkych

osob, komunity a moznosti terénnich ¢i ambulantnich socidlnich sluzeb.

POSLANI DOMOVA

Poskytovani pobytové socidlni sluzby, nepfetrzité po cely rok seniorim, kteti maji snizenou
sobéstac¢nost zejména z divodu véku, a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Podpora klienta pfi uchovani vlastnich navykia a zvyklosti, udrzovani vztahu
s blizkymi 1 kontaktu se spolecenskym Zivotem. Duraz je kladen na zachovani soukromi
klientd a moznosti svobodného rozhodovéni. Prostfednictvim individualni podpory a pomoci

posilujeme a udrzujeme u nasich uzivateli co nejvyssi miru samostatnosti a nezavislosti.
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OKRUH OSOB, KTERYM JE SLUZBA DOMOVA URCENA

Poskytujeme pobytové sluzby osobam od 60 let, které maji snizenou sobéstacnost zejména
z davodu veku, a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Kapacita

v domové pro seniory je 32 luzek.

DOMOV POSKYTUJE TYTO ZAKLADNI CINNOSTI

e Poskytnuti ubytovani

e Poskytnuti stravy

e Pomoc pfi zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

e Socialn¢ terapeutické ¢innosti

e Aktivizacni ¢innosti

e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti

DOMOV NEPOSKYTUJE SLUZBY

e Osobam, které potiebuji 1écebnou péci v lizkovém zdravotnickém zatizeni

e Osobam, které mohou ohrozit, popiipadé ohroZuji, sebe a okoli pro duSevni nemoc
nebo zavislost

e Osobam, jejichz chovani by naruSovalo kolektivni souziti, a to zejména z divodu
duSevni nemoci, zdvazné mentalni poruchy, zavislosti na navykovych latkach

e Osobam, které nejsou schopny pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z diivodu akutni
infek¢ni choroby

e Pokud nem4 zatizeni volnou kapacitu

e Pokud zadatel vyzaduje sluzby, jez zatizeni neposkytuje
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CILE SLUZBY

e Vytvafet podminky pro aktivni trdveni volného Casu.

o Podporovat klienta v udrZzovani kontaktu s rodinou, pfateli a spoleCenskym
prosttedim.

o Zajistovat klientim kvalitni oSetfovatelskou a zdravotni péci prostrednictvim
kvalifikovaného personalu.

e Podporovat celozivotni vzdélavani pracovnikli v pifimé péci o klienty Domova.

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

e Poskytujeme sluzby klientiim tak, aby byla zachovana jejich prava a lidské dustojnost.

e Umime se ptizptsobit individualnim potiebam klientt a hledat cesty k jejich naplnéni.

e Pii poskytovani sluzby postupujeme podle pisemné definovanych vnitinich pravidel
v souladu se standardy kvality socialnich sluzeb.

e Informace klientim podavame vc¢as a srozumitelnym zpisobem, slovné komentujeme
vS§e, co budeme dé€lat nebo co prave s klientem délame.

e Eticky kodex pracovnikti dodrzuji vSichni pracovnici domova.

Aktualizovano 17. 10. 2017
Vypracovala Bc. Alena Erbanova DisS.



